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Política y Objetivos Generales de Calidad 

El Centro de F.P. López Vicuña en cumplimiento de su misión y visión y de acuerdo con 
los requisitos de ley y su normativa interna, se compromete a ofrecer una formación  
profesional de calidad, apoyada en el talento humano y en el mejoramiento continuo de sus 
procesos, para que el servicio educativo responda a las expectativas de los alumnos  y al 
de nuestra Autonomía. 
 
Nuestro trabajo diario tiene como objetivo la formación integral del alumno a través de una 
enseñanza, y actividades, de calidad, de forma que tenga la mejor preparación y 
conocimientos para conseguir las metas que se proponga. 
 
El Centro busca la satisfacción del cliente a través de una adecuada comunicación, así 
como del eficiente relevamiento y seguimiento de sus requerimientos.  
 
La dirección del Centro promueve, respecto a la gestión de recursos humanos, el desarrollo 
de todos los miembros de la Comunidad Educativa tanto en sus conocimientos como en 
su compromiso con la calidad.  
 
Dada la interdependencia con los proveedores FCT respecto a la calidad del servicio 
brindado para la formación de los alumnos, se promueve una relación de mutuo beneficio. 
La Dirección del Centro se compromete a proponer los objetivos para orientar los esfuerzos  
del Centro así como de impulsar el involucramiento del personal en la gestión de la calidad 

OBJETIVOS DE CALIDAD 
 

• Conservar una oferta formativa ajustada a las demandas, necesidades y 
expectativas de la sociedad, basados en el desarrollo del conocimiento del espíritu 
crítico, de la capacidad de análisis y de reflexión  

• Planificar adecuadamente los procesos clave con el fin de conseguir su eficiente y 
eficaz realización. 

• Aumentar las actividades de formación en valores, vivenciando la práctica de los 
derechos humanos y deberes para lograr formación integral de calidad. 

• Mejorar el rendimiento académico y comportamental de los alumnos con el fin de 
afianzar competencias necesarias para ser más productivos y competitivos. 

• Medir periódicamente los niveles de calidad percibidos por nuestros usuarios para 
mejorar continuamente nuestros servicios 

• Asegurar la implantación, desarrollo y seguimiento tanto del Sistema de Gestión de 
Calidad como de todos los procesos vinculados con la calidad del  Centro. 

 
1.1 MISIÓN 

Santa Vicenta María acogió en su casa a las jóvenes que llegaban del campo a la ciudad 
en busca de trabajo, y les ofreció un ambiente educativo que favoreciera su madurez 
humana  y  cristiana,  y  una  formación  profesional  que  al mismo tiempo que les 
proporcionara  un puesto de trabajo, fuera instrumento de transformación y mejora de la 
sociedad. 
 

    1.2.1 ESPIRITUALIDAD DE NUESTRA  MISIÓN 
La misión de nuestra Institución brota de la experiencia espiritual de Vicenta María, 
arraigada en la contemplación de la vida y la misión de Jesús y en la mirada comprometida 
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a la sociedad en la que vivió. Esa espiritualidad que nos significa, se expresa hoy en estos 
rasgos: 

 
     1.1.2 EVANGELIZAR 

Educamos con una visión carismática fundamentada en el amor, la prevención y la acogida 
a la juventud. 

 
1.1.3 APOSTAR POR JÓVENES EN SITUACIONES DESFAVORECIDAS. 

Partiendo de nuestro carisma nos comprometemos con los jóvenes en situación de 
necesidad, desde un modelo de aprendizaje personalizado, evitando la exclusión social y 
educativa, teniendo en cuenta sus intereses e inquietudes para educar a través de ellas y 
así poder atender la diversidad. 

       
1.1.4 ORIENTADA A LA PREVENCIÓN. 

Queremos un estilo preventivo actualizado desde el valor de la persona y su dignidad, 
desde una pedagogía y pastoral liberadora, potenciando los recursos de cada joven, 
enfocado a lograr personas autónomas. 

       
 1.1.5 FORMACIÓN INTEGRAL 

Impulsamos la formación integral, acompañando a cada persona desde su realidad actual 
y cambiante, para que pueda desarrollar todo su potencial, fomentando su integración en 
la sociedad, y su inserción en el mundo laboral. 

 
      1.1.6. GUÍAS PERMANENTES, MEDIADORES DE   APRENDEZAJE. 

Evolucionamos     desde     el     educador     transmisor     de conocimientos hacia el 
mediador de aprendizaje. 

 
1.2 VISIÓN 
Queremos ser una escuela abierta que enseñe evangelizando, impregnando de la Buena 
Noticia de Jesús de Nazaret, el Hijo de Dios, toda la tarea educativa. 
 

            1.2.1.  ALUMNADO NECESITADO 
Queremos ser centros capaces de captar las necesidades y las carencias de los alumnos 
en cualquier aspecto y circunstancia acogiéndolos y potenciándolos para que encuentren 
su propio camino. 

 
RESPUESTAS PREVENTIVAS. 
Queremos ser centros actualizados y coordinados, capaces de llegar a las raíces de los 
problemas, dando respuestas preventivas:  orientar  y  fomentar  el  pensamiento  crítico 
formar  en  actitudes, suscitar  la  capacidad  de  decisión autonomía  del alumnado, y 
proporcionarle  todas  aquellas "experiencias   de  bien"  que  contribuyan  a  vivir  sana  y 
coherentemente 

 
IMPLICACIÓN, COHESIÓN DE EQUIPO Y SENTIDO DE PERTENENCIA 
Queremos ser centros en los que la implicación activa, la cohesión de equipo y el sentido 
de pertenencia de toda la comunidad educativa, sean los motores que impulsen el cambio 
hacia una vivencia comunitaria socializadora y transformadora, en sintonía con las 
necesidades de cada momento, conforme al carácter propio, dando testimonio desde 
nuestra propia implicación. 
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PEDAGOGÍA POSITIVA 
Nos sentimos parte de una Institución con unos valores educativos propios, que cultiva y 
desarrolla hoy a través de las inteligencias múltiples, con una atención particular a la 
inteligencia emocional y espiritual. 

 
 
                  1.2.5 METODOLOGÍA PERSONALIZADA 

Pretendemos lograr un aula abierta a la vida teniendo en cuenta las demandas de la 
sociedad, partiendo de una metodología personalizada en la que el alumno sea el 
protagonista, dotándole de las herramientas  necesarias que despierten y estimulen su 
autoaprendizaje. 
 
1.3 VALORES 
Entendemos por valores las cualidades, principios y virtudes que nos caracterizan como 
Institución, como parte de la familia congregacional, y que son el motor de toda nuestra 
acción educativa. 
 

          1.3.1.      FE, ESPIRITUALIDAD Y ALEGRÍA 
Despertamos la inquietud por la búsqueda del sentido de la vida a través de la dimensión 
trascenderte y de la fe. 
 

           1.3.2.  ACOGIDA 
Nuestro Centro vive la acogida, manifestada en la aceptación incondicional de la persona, 
prestando atención a sus necesidades, desde la presencia y la escucha, para potenciar lo 
mejor de cada una. 
 

      1.3.3. ACOMPAÑAMIENTO 
Trabajamos en nuestros Centros la entrevista personal, el seguimiento actitudinal, 
académico y profesional. 
 

      1.3.4. AUTONOMÍA. 
Ofrecemos herramientas para que el alumno valore, reflexione y evalúe su propio 
aprendizaje. 
 

       1.3.5. COMPROMISO 
Como comunidad educativa motivamos en el compromiso con la vida, que se traduce en 
actitudes y vivencias de solidaridad,  empatía,   responsabilidad,   trabajo   en equipo, 
cooperación en la realización de proyectos humano/sociales. Educamos en el esfuerzo, la 
honradez y responsabilidad en el trabajo. 
 

     1.3.6. CREATIVIDAD 
Despertamos y estimulamos en el alumno su imaginación e ingenio proporcionándole 
pautas de aprendizaje, poniéndole en situación de búsqueda, y de confrontación que le 
permita crear imágenes y espacios adecuados a sus necesidades personales, 
intelectuales, y laborales, enriquezca su futuro humano y espiritual y le proporcionen una 
adecuada vida profesional. 
 

     1.3.7. UTILIDAD DE NUESTROS VALORES 
Estos valores, son una riqueza que queremos vivir cada vez más plenamente, transmitirlos 
vivencial y pedagógicamente a nuestros alumnos.  
  


